
myKP’s guide to 

better wi‐fi reception

upgrades upgrade  your  antenna  and/or 

your  radio  device.  the  maximum  radio 

strength you can use  in australia is 4Watts 

(36dBm).

visit  http://myshop.mykp.com.au for  your 

antenna and radio upgrades. 

you can also email one of our support team 

members  for  further  advice. 

support@mykp.com.au

best  signal  location If  you  can  see  the 

myKP login screen, look at the bottom right 

of the page. There will be a line of text that 

states  where  the  best  signal  is.  also  visit 

http://mykp.com.au/hotspot/locator to see 

which areas are being serviced.

metal  objects all  metallic  surfaces  will 

reflect wi‐fi signal, this includes mirrors.
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